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Kvalitet, miljo og arbeidsmiljepolitikk ved Tekteam AS

Vi har som et overordnet mal a vaere i en kontinuerlig forbedringsprosess innenfor kvalitet,
det ytre miljget, vart arbeidsmiljg og en baerekraftig utvikling. Under illustreres hvordan
prosessen giennom Planlegge — Utfore — Kontrollere — Korrigere (PDCA modellen) er
med pa a heve kvaliteten i alle vare prosesser med ISO standardene, lovkrav og interesse-
parters krav og forventninger som utgangspunkt. Ved & bruke dette verktayet vil vi sikre
gijennomfgringen av vare planer og na de mal vi setter oss.

Vi skal fglge opp og kontrollere at vi er i samsvar med alle lovmessige krav som gjelder for
var virksomhet. Vi skal sikre at alle vare ansatte og leerlinger/laerekandidater ikke pafgres
skader eller helsemessige utfordringer ved a utfgre arbeid hos oss. Vi skal kontinuerlig
arbeide for a redusere arbeidsmiljgrisiko og bedre vart arbeidsmilja. Vi skal ha gode
prosesser for konferering med og deltakelse av vare ansatte i arbeidsmiljgsparsmal. | alt vart
arbeid skal vi gjgre det vi kan for a beskytte det ytre miljget og a forebygge forurensning. Vi
skal arbeide for en baerekraftig utvikling nar det gjelder var virksomhets ressursbruk og vi
skal redusere de klimagassutslippene som vi har mulighet til & pavirke.

Alle vare interesseparter skal veere trygge pa at vi overholder alle regulatoriske krav knyttet
til det ytre miljg, vart arbeidsmiljg, vare produkter og tienester og at vi arbeider for
baerekraftige l@sninger i hele virksomheten.

Vi skal rapportere alle ugnskede hendelser og avvik i vart elektroniske ledelsessystem slik at
vi kontinuerlig arbeider med a forebygge og redusere disse innenfor egen virksomhet og de
tienestene vi bruker og leverer.

Oppdragsgivere, samarbeidspartnere, og brukere skal velge oss fordi vi leverer god service,
gnsket kvalitet og baerekraftige lgsninger. Ledelsessystemene skal sta sentralt i bedriften, og
er en forutsetning for at vi skal na bedriftens langsiktige mal.

Vi skal arbeide for a levere kvalitet i alle ledd i organisasjonen.
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